
SAPPORO 応援 RUN Virtual marathon by TATTA 
札幌マラソン 2020 by TATTA FAQ 
 
１ エントリーについて 
Q.TATTA って何︖ 
A.スマートフォンや GPS ウォッチなどと連携機能を使って、⾛⾏データを⾃動アップロードするアプ

リです。 
 
Q.参加資格を教えてください。 

SAPPORO 応援 RUN 札幌マラソン 2020 by TATTA 
①⾼校⽣または１６歳以上の⽅ 
②開催期間内にハーフマラソンの完⾛ができる⽅ 
・ハーフマラソン︓（total）通算してハーフマラソン
（21.0975 ㎞）を⾛り切れること 

＜ハーフマラソン＞ 
①⾼校⽣または１６歳以上の⽅ 
②開催期間内に申込種⽬の完⾛ができる⽅ 
・ハーフマラソン︓（1time）1 回でハーフマラソン
（21.0975 ㎞）を⾛り切れること 
＜ファンペア 10 ㎞＞ 
①中学⽣以下のお⼦様と 18 歳以上の保護者の 2 名 1 組 
※保護者とは、親だけではなく、祖⽗⺟や親戚・兄弟な
ども含む 
②開催期間内に申込種⽬の完⾛ができる⽅ 
・ファンペア 10 ㎞︓（total）通算して 2 名 1 組で 10 ㎞
を⾛り切れること 

 
Q.定員はありますか︖ 

SAPPORO 応援 RUN 札幌マラソン 2020 by TATTA 
ハーフマラソン ファンペア 10km 

500 名（先着） 4,000 名（先着） 500 組（1,000 ⼈） 
 
Q.申込⽅法を教えてください。 

SAPPORO 応援 RUN 札幌マラソン 2020 by TATTA 
e-moshicom よりエントリー 
会員登録（無料）が必要です。 
※Sports net ID(=Runnet ID)をお持ち

の⽅は、新規登録の必要はありません。 
 

RUNNET よりエントリー 
会員登録（無料）が必要です。 
※別途エントリー⼿数料が発⽣します。 

 
Q.札幌マラソン 2020byTATTA でハーフマラソンとファンペア 10km どちらもエントリーすること

はできますか︖ 
A.２種⽬にエントリーすることは可能です。ただし、TATTA アプリの仕様上、開催期間内であれば両 

種⽬ともに距離が計測されてしまいます。 
 Ex）開催初⽇にハーフマラソン（21.0975ｋｍ）⾛⾏ → ファンペア 10ｋｍにも記録反映 
 ファンペア 10ｋｍは、タイムや距離を競うことが⽬的ではなく（ランキング表⽰なし）、お⼦様と 

⼀緒に、開催期間内に 10ｋｍを⽬標にとしてチャレンジしてください。 
 
Q.エントリー後に種⽬変更はできますか︖ 
A.エントリー後の種⽬変更は受付しておりません。 
 
Q.参加できなくなった場合、代理出⾛はできますか︖ 
A.申込者以外の代理出⾛は認めません。 
 
Q.申込後の辞退、キャンセルはできますか︖ 
A.ご本⼈の都合による申込後のキャンセル（返⾦）は⼀切⾏っておりません。 
 
Q.エントリーが完了したらすぐに計測できますか︖ 
A.SAPPORO 応援 RUN（e-moshicom）は、翌⽇ 10 時に TATTA に反映されます。 



 札幌マラソン 2020byTATTA（RUNTES）は、TATTA に即時反映されます。 
 
２ コースについて 
Q.１time、total とは︖ 
A.1timeはTATTAアプリ内の1回のタイム計測で指定距離(21.0975km)を⾛り切ることを⽰します。 

total は TATTA アプリ内のタイム計測で、開催期間内に合計距離(21.0975km)を⾛り切ることを⽰
します。この場合、開催期間内であれば、何回に分けて⾛っても構いません。 
 

Q.コースはどこを⾛っても良いの︖ 
A.はい、構いません。新型コロナウイルス感染症の拡⼤防⽌のため、⼈混みを避けてご参加ください。 
 
Q.制限時間はありますか︖ 
A.制限時間はございませんが、TATTA アプリの仕様上、開催期間前⽇と最終⽇翌⽇のイベント開催期

間をまたいで⾛ったデータは記録として登録されませんので、ご注意ください。 
 
Q.アクティビティ種⽬はどれを選択したら良いの︖ 
A.「Running」「Trail Running」のみとなります。 
「Cyclinling」「Walking」「Hikig」での⾛⾏は認められませんのでご注意ください。 
※⽌む無く歩いてしまった場合でも計測されております。 

ご⾃⾝の体調に合わせ怪我のないようご参加ください。 
 
３ 記録について 
Q.記録はどのように計測しますか︖ 
A.TATTA アプリで記録いたします。エントリー時に、インストールを⾏った TATTA アプリを起動し、

画⾯最下部の「⼤会」をタップすると、⼤会名が表⽰されますので、タップしてエントリーされてい
ることをご確認ください。エントリー確認後、スタートボタンを押して、⾛ると⾛⾏距離がカウント
されます。 

 
Q.⾃分の記録はいつどのように分かりますか︖ 
A.計測終了後、履歴より確認できます。時間・距離・ペース・カロリー等、詳細も確認できます。 
 
Q.完⾛証やリザルトは発⾏される︖ 
A.SAPPORO 応援 RUN では、完⾛証やリザルトの発⾏はいたしません。 

札幌マラソン 2020byTATTA は、ハーフマラソン完⾛者を対象にランキングページを作成し、タイ
ム及び順位を掲⽰します。（「男⼥別」「都道府県別」「年代別（10 歳刻み）」で表⽰可能） 
また、完⾛者に完⾛証として⼤会コースを WEB 上でたどる「フィニッシャー専⽤ムービー
(.finisher)」を提供します。.finisher 専⽤ページで「TATTA」の記録データを取り込むことで、札
幌マラソンのコースを WEB 上で⾛る⿃瞰図の動画作成ができます。 

 
４ その他 
Q.参加賞は︖ 
A.7 ⽉〜9 ⽉開催の「SAPPORO 応援 RUN」では完⾛者へ完⾛賞として、プロスポーツチームやタイ

アップ企業より後⽇、商品をご送付いたします。 
10 ⽉開催の「札幌マラソン 2020 by TATTA」では、オンラインマラソン限定参加賞をご⽤意して、
開催期間終了後に、送付いたします。（後⽇公開予定） 

 
Q.SAPPORO 応援 RUN に３回参加しないと、札幌マラソン 2020byTTATA に参加できないの︖ 
A.札幌マラソン 2020byTATTA のみ参加することも可能です。 
 
Q.トレッドミル（ルームランナー）で⾛っても計測できますか︖ 
A.TATTA アプリを使⽤した計測は、GPS 機能により距離を計測するため、トレッドミル（ルームラン
ナー）の計測はできません。 
 ※あくまでもトレーニング時の補助機能との位置づけ 
 
 
 



Q.⼤会当⽇の計測で⾛った結果と、公式記録で距離やタイムが違う。 
A.⾛⾏コース（カーブの内外、⼈の追い抜き）または GPS 機能の特性上、天気の悪い⽇やビル街、ト

ンネル等では GPS の精度が悪くなり、正確に距離を測定できない場合があります。 
 
Q.TATTA に関するシステムのお問い合わせについて 
A.問い合わせフォームを使うと顧客特定ができますので対応がスムーズです。 
 「問い合わせはこちら」 

※件名に「札幌マラソンについて」と記⼊、ジャンル「TATTA について」を選択してください 


